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Fecha: 06 de marzo 2024 

Regional: Antioquia - Chocó PCM y/o CFSM: 

 INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

 

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional 

 
1.1 Tipo de actividad 

Jornada especial de biometría y entrega de PPT, servicios de salud, empleabilidad, 

educación y asesoría de procesos legales. 

 

1.2 Fecha de la actividad: 06/03/2024 

1.3 Objetivo de la actividad: Dar atención y orientación a la población migrante venezolana. 

1.4 Descripción de la actividad: Biometría, entrega de PPT y orientación a población 

migrante, procesos legales, atención a salud entre otros. 

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Jardín Botánico, Medellín - Antioquia. 

1.6 Hora: 8:00 a.m. a 4:00 p.m. 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Visibles (Migración Colombia-Opción 

Legal) MercyCorp, Comfama, secretaria de salud, Fundación Pies Descalzos y Alcaldía 

de Medellín. 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 2 

 
1.9 Número de Pre registro: 0 

1.10 Biometría: 6 

1.11 Entrega de PPT: 14 

1.12 Asesorías e Información: 65 

 
1.13 Principales temas de consulta: Inscripción al estatuto temporal (Pre- registro), 

información sobre documentos en proceso, corrección de documentos, biometría y 

traslados. 

 
1.14 Total de asistentes: 85 
1.15 Elementos utilizados para desarrollar la actividad 

 

 

Pendones 1 

Carteleras 0 

Computadores 1 

Material POP 0 

Otros TABLET 1 
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Realizado Por: 

 

Monitor de Atención: LUIS MORA Monitor 

Administrativo: LUZ CHALA 


